Informe 2020
Periodo: Agosto 2019-2020

Introduccién

El presente informe de la Escuela para Estudiantes Extranjeros (EEE) esta
estructurado con base en los ejes y programas estratégicos del Plan de
Trabajo Estratégico (PTE) 2017-2021 de la Rectoria de la Universidad
Veracruzana, acorde con el Plan General de Desarrollo 2030; asi como con
el Plan de Desarrollo de la Direccion General de Relaciones Internacionales
(DGRI) 2017-2021: “Consolidando la vision global de la Universidad
Veracruzana”y con el Plan de Desarrollo Académico (PLADEA) 2017-2021 de
la Escuela para Estudiantes Extranjeros.

Eje 1: Liderazgo académico
Programas estratégicos:

Oferta educativa con calidad

Planta académica

Apoyo al estudiante

Investigacion, innovacién y desarrollo tecnolégico

S A

Eje Il: Visibilidad e impacto social

Programas estratégicos:
6. Visibilidad e impacto social
7. Cultura humanista y desarrollo sustentable
8. Internacionalizacion e interculturalidad

Eje Ill: Gestion y gobierno

Programas estratégicos:

10. Financiamiento
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Desarrollo

Eje I: Liderazgo académico

1. Oferta educativa con calidad de agosto 2019 a 2020

Proyecto Matricula Observaciones
Paises de origen:

Cursos de espafiol
Estados Unidos, Canad3,

35 cursos ‘ China, Taiwan, Alemania,
. 110 estudiantes | Brasil, Turquia, Francia,
Cursos extracurriculares extranjeros Mozambique, Haiti, Irlanda,

India, Polonia, Bélgica,

17 cursos 137 estudiantes | inqonesia, Finlandia e Iran.

nacionales

Paises de origen: Meéxico,
4 generaciones del Espafia, Chile e India.
Diplomado en Didéctica del | 80 estudiantes
Espafiol como Lengua
Extranjera, modalidad
presencial (a distancia
ante contingencia por
CQOVID19).

1 generacion del | 30 estudiantes
Diplomado en Didactica del
Espafiol como Lengua
Extranjera, modalidad en
linea (asincrénica através
de EMINUS 3)

Matricula atendida: 357 estudiantes

Proyecto Matricula Observaciones

517 estudiantes,
de los cuales, 14
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Programa de Estudios de
Ameérica del Norte (PEAN) -
AFEL

33 experiencias
educativas

estudiantes

extranjeros.

6 experiencias educativas
impartidas en lengua inglesa
y una en lengua francesa

Suma total de la matricula atendida: 874 estudiantes

2. Planta académica

La planta académica de la EEE est4 conformada por:

1 investigador, con reingreso perfil SNI |
1 Técnico académico
1 Tiempo completo, candidato SNI

Docentes invitados:

1 Becario Fulbright

5 investigadores invitados

3 Tiempos completos con diversificacion de carga.

2 Técnicos académicos

18 especialistas invitados con contratacion como personal eventual o
gratificacion extraordinaria

3. Apoyo al estudiante

15 talleres libres impartidos a 27 estudiantes extranjeros, a través
del Centro de Auto-acceso de la EEE, con el apoyo de 34 servicios
sociales, practicantes profesionales y voluntariados.

17 cursos extracurriculares.

1 Seminario sobre rusos y Rusia, impartido del 6 de septiembre al 25
de octubre de 2019.

1 Foro internacional a distancia sobre traduccién, investigacién y
didactica, ofrecido el 4 y 25 de abril y el 9 y 16 de mayo de 2020.

2 talleres de inmersion cultural.

2 talleres de proyectos de inclusion (LSM y Braille).



1 serie de 4 conciertos didacticos impartidos por la Camerata
universitaria.

Creacion y registro de 3 nuevas experiencias educativas del Programa de
Estudios de América del Norte (PEAN-AFEL): Sistemas politicos de
Norteamérica, Fundamentos de la economia de China contemporanea y
Conocimientos sobre geografia e historia de China.

Imparticion de un taller de elaboracion artesanal de catrinas impartido en
octubre de 2019.

Visita a la empresa BIMBO Puebla y al Exconvento de Santa Rosa en
noviembre de 2019.

13 sesiones de trabajo del Organo Equivalente al Consejo Técnico
para atender solicitudes de estudiantes y académicos.

4. Investigacion, innovacién y desarrollo tecnolégico

Se contd con capacitacion a distancia del equipo aplicador de la
certificacion internacional de espanol del Servicio Internacional de
Evaluacion de la Lengua Espafiola (SIELE).

Se contd con un curso de formacion intensiva en Enfoque
Neurolingiistico (ENL) (60 horas) y un taller intensivo de elaboracién
de materiales en ENL, provisto por la Mtra. Gladys Benudiz,
especialista invitada de Canada, en enero y febrero de 2020.

Se piloted el ENL en espafol como lengua extranjera, con un grupo
plurilinglie y multicultural, siendo pionera la EEE en el contexto
global, en la implementacion del ENL en espafiol como lengua
extranjera.

Conclusidon de la elaboracion de la Guia pedagogica en Enfoque
Neurolingiiistico para la Ensefanza del Espafol como Lengua
Extranjera.

Se implementd el proyecto de enseflanza a distancia ante
contingencia por COVID19, contando con capacitacion para el
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personal docente en el uso de herramientas electrdnicas, a través del
Programa de Formacion de Académicos (ProFA) y con el apoyo de los
informaticos de la Escuela para Estudiantes Extranjeros.

1 investigador y 7 docentes de la EEE impartieron conferencias a distancia en
eventos académicos nacionales e internacionales de Polonia, Estados Unidos,
Indonesia, Portugal, Marruecos, Reino Unido, Rusia, Peru, Colombia y México.
Conclusion del disefio curricular de la licenciatura en ensefianza del espanol,
modalidad virtual, autofinanciable, con registro y validacion ante la Direccién
General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa.

Conclusion del disefio curricular de la licenciatura en espafiol como lengua
extranjera, modalidad presencial.

Avance del 90% del disefio curricular de la licenciatura en estudios
internacionales.

Se avanz6 en un 85% la elaboracién de la guia intercultural México-China,
proyecto en colaboracién con la Universidad de Changz-hou, China.

Eje II: Visibilidad e impacto social

5. Vinculacién y responsabilidad social universitaria
Atencion a la visita de la delegacion de la Universidad de Changz-hou, China,
en noviembre de 2019.
13 proyectos activos de vinculacion con el sector educativo y social.

Colaboracion con la Universidad de Quebec en Montreal (UQAM)

Colaboracion académica con la Universidad de Ciencia y Tecnologia de
Chongging, China.

Colaboracion académica con la Universidad de Changz-hou, China.
Colaboracion académica con la Universidad Federal del Sur de Rusia.

Colaboracion académica con la Universidad Estatal Linguistica de Moscu.



P

Jriversidad Veracruzana

cuela

@ ?cr)ool
coje™=a

(W RN,

Dhrmcc ki Guasral 30 Seucosss beso Kook

Capacitacion del personal en proyectos de inclusion: curso basico de Lengua
de Sefias Mexicana y curso de Brallle.

Instalacion de sefialética en Braille.

Organizacion de 38 eventos académicos por parte del PEAN: conferencias,
conversatorios, seminarios, charlas, talleres, coloquio, jornadas, de manera
presencial y a distancia, ante contingencia por COVID19.

Se particip6 en el proyecto piloto 2020 del SIELE para aplicar examenes de
certificacion internacional de espafol, via remota.

Imparticion de un curso de francés, nivel 2, para personal administrativo de la
DGRI, sin costo.

Actualizacidon del folleto de promocién de los cursos, programas y Sservicios
gue ofrece la EEE y del e-brochure.

Actualizacion de la pagina web de la EEE.
Difusion de cursos y servicios a traves de Comunicados UV y redes sociales.
7. Cultura humanista y desarrollo sustentable

Se instald un bebedero de agua para uso comun.

Se instalaron botes de basura para separacion de desechos.

Se impartié un taller de manualidades con material reciclado.

Se realizd acopio de ropa para entrega a Las Patronas.

Se realizd acopio de ropa para entrega en zonas vulnerables.

Se fortalecié la cultura de cuidado a la infraestructura y mobiliario.

Se realizd la planeaciéon para la préxima instalacién de un huerto
ecoldgico que sea parte de la Red de Huertos Universitarios.



8. Internacionalizacién e interculturalidad

La EEE se convierte en Centro de Examen Autorizado de la
certificacion internacional de espafnol del Servicio Internacional de
Evaluacion de la Lengua Espafiola (SIELE), a partir de diciembre de
2019. Hasta la fecha, se han aplicado 6 exdmenes de certificacidon
internacional de espafol a candidatos de Brasil, Bélgica,
Mozambique, Estados Unidos y México (2).

Seleccién de becario-docente de espafiol en la Universidad de Ciencia
y Tecnologia de Chongging, China, periodo: 2021-2022.

Organizacién del Foro Internacional a distancia: buenas practicas en
la ensefianza a distancia de lenguas extranjeras, en el marco de
contingencia por COVID19, realizado el mayo de 2020.

Apertura de la Escuela de Verano a distancia ante contingencia por
COVID19, considerando la oferta cursos de espafol cursos
extracurriculares a distancia.

Participacién en el Congreso de las Américas sobre Educacion
Internacional (CAEI), Colombia 2019.

Participacién en el Foro Regional sobre la Internacionalizacién de la
Educacidon Superior en México.

Participacién en la Conferencia LACHEC online 2020.

Organizacién del Ciclo internacional de conferencias y charlas sobre
interculturalidad, impartido de junio a diciembre de 2020,
considerando conferencistas invitados de Rusia, Estados Unidos,
Canadda, Turquia, Colombia y México. Idiomas: espafiol, inglés,
francés y lenguas originarias.

Realizacion de dos viajes interculturales (regional y nacional) con
estudiantes extranjeros; asi como recorridos por museos, murales y
sitios de interés cultural.

Participacién en el Foro UV-Universidad de Changz-hou, China:
Ensefianza y aprendizaje del espafol como lengua extranjera:
experiencias desde China y México.
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Asistencia al taller de Gestion de doble grado, organizado por el
Consorcio Mexicano de Centros de Estudios de APEC.

Eje Ill: Gestion y gobierno
10. Financiamiento

Se adopta una politica de austeridad y se atiende necesidades
prioritarias.

Se incrementa la oferta de cursos extracurriculares autofinanciables
para generar recursos.

Se fortalece la cultura de rendicion de cuentas.

Se da mayor difusién de los cursos y servicios.
Se ofrece la escuela de verano a distancia.

Se contd con la designacion de recursos otorgados por la Rectoria, a través
de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas (SAF) y la Direccion de
Proyectos, Construcciones y Mantenimiento para el mantenimiento a la
infraestructura de la EEE en 2020, con un monto de $1,100,000.00 (un millén
cien mil pesos).

11. Infraestructura fisica y tecnolégica

Mantenimiento y habilitacion de la fuente del patio central,
inaugurada por la Rectora el 15 de octubre de 2019.

Mantenimiento, remodelacion y habilitacion de la cocina tradicional
mexicana "“Marisa Paseiro” de la Escuela para Estudiantes
Extranjeros, proxima a ser inaugurada.

Conclusién de los trabajos de mantenimiento y remodelacion del
espacio anexo, exgaleria Alva de la Canal; otorgado a la DGRI-EEE
por la Rectoria; considerando el otorgamiento de financiamiento
institucional para tal efecto, en 2019, de $980,000.00, a través de la
Secretaria de Administracién y Finanzas. Espacio a ser inaugurado
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proximamente. De esta manera, la EEE amplia sus instalaciones para
implementar nuevos proyectos académicos.

Equipamiento mobiliario del espacio anexo, exgaleria Ramdn Alva de
la Canal: 2 aulas, una sala de usos multiples, 2 cubiculos y una sala
de juntas.

Mantenimiento a la infraestructura de la EEE.

Adquisicién de dos pizarrones blancos para reemplazo en salones de
uso comun.

Adquisicién de 4 equipos de computo para el Centro de Computo.

Adquisicién de tres diademas para equipo de computo examen
SIELE.

Requisicién de mobiliario y equipo para el espacio anexo (exgaleria
Alva de la Canal), con el apoyo de financiamiento parcial por parte
de la DGRI: 40 sillas escolares, 40 mesas escolares, dos sillas
secretariales para salones, 1 mesa de juntas y 12 sillones ejecutivos
para sala de juntas, 1 credenza de piso, dos pizarrones blancos, 51
sillas para la sala de usos multiples, 26 mesas trapezoidales para la
sala de usos multiples, 2 centros de trabajo y 2 sillas secretariales
para cubiculos del espacio anexo.

Inicio de trabajos de habilitacion de la conectividad de Internet en el
espacio anexo exgaleria, con financiamiento de la DGRI.

Comision de internacionalizacion
Universidad Veracruzana-Agencia Universitaria de la
Francofonia (AUF)

Participacion en convocatorias, proyectos y comisiones de la Agencia
Universitaria de la Francofonia (AUF): comision: Accés a la mobilité en
Amérique Latine, considerando la implementacion en 2022 del proyecto
universitario de movilidad académica PUMA-AUF; proyecto: ACTIF: Parcours
réussite, convocatoria PRISA y seguimiento a los proyectos del Espacio
francéfono de la Red de la Francofonia REFRA-AUF-UV, campus Poza-Rica.

c ela
SC ool
CO e’m

tudnameﬁ
xtrnn]eros



P

W

Jriversidad Veracruzana

0 Geaaral 36 Reucoess b keaky

Oy

Proyectos de la REFRA-AUF-UV, campus Poza-Rica

Agosto 2019 - diciembre 2020
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Actividad Lugary Participantes | Logrosy Compromisos | Responsables
Fecha Resultados

VIDEO Centro de 35 estudiantes y 6 | Se obtuvo Continuar Dra. Lucia Imelda
CONFERENCIA Idiomas: docentes de informacién promoviendo la Cruz Cardenas
impartida por la 13 de diferentes sobre los informacién sobre | Mtra. Jessica
Delegacion General | septiembre | facultades intereses becasy Albania Donath
de Quebec (DGQ) 2019 académicos y oportunidades Rivera
en México, sobre laborales de los | laborales en
becas y estudiantes. colaboracién con
oportunidades de la Delegacion
estudio en Canada General de

Quebec en

Meéxico.
CONFERENCIA USBI 75 estudiantes Se obtuvo Continuar Dra. Lucia Imelda
presencial sobre la | Veracruz: informacién promoviendo la Cruz Cardenas
Asociacion Nacional | 6 de sobre el interés | informacion sobre | Mtra. Jessica
de Universidades e | noviembre en realizar becas y Albania Donath
Institutos 2019 estudios en oportunidades Rivera
Superiores Quebec y sobre | laborales en
(ANUIES) impartida el porcentaje colaboracién con
por la DGQy de la Delegacion
organizada por el universitarios General de
espacio francéfono asistentes que | Quebec en
REFRA estudian México.

francés.

IMPARTICION de Espacio 4 estudiantes Obtencion de Lograr que la Dra. Lucia Imelda
cursos de francés francofono universitarios la certificacion | mayoria de los Cruz Cardenas
para objetivos REFRA : B2 como estudiantes de
universitarios agosto- requisito para francés estén
(FOU) en noviembre la movilidad certificados y
colaboracién conel | 2019 internacional y | seguir apoyando a
Programa de Apoyo MEXFITEC los estudiantes

a la Formacion
Universitaria (PAFI).

universitarios
interesados en una
movilidad
internacional en
un pais de habla
francesa.

10
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CONCURSO: Espacio 17 Se obtuvo un En virtud de la Dra. Lucia Imelda
PROYECTO REFRA Estudiantes financiamiento | contingencia Cruz Cardenas
JUMELAGE Elaboracién | universitarios y por parte de la | sanitaria,
11 actividades en y del Centro de Agencia la AUF aceptd la
total presentacion | Idiomas han Universitaria extension de la
del participado en dela fecha para
proyecto: diferentes Francofonia de | culminar las
Oct-Nov. actividades 5,000€ (cinco actividades,
2019 mil euros) para | quedando
Aceptacién la realizacion comprometida la
del de las actividad de
proyecto: 6 actividades inmersion en la
de propuestas en | Universidad de
diciembre el proyecto por | Santa Anna de un
20109. parte de la docentey 5
Realizacion Universidad estudiantes para el
de Veracruzanay | verano de 2021.
actividades: la Universidad
enero- Santa Anna,
diciembre Nueva-Escocia,
2020. Canada.
CORRESPONDENCIA | VIRTUAL: 11 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
ESCRITAEN enero 2020 | universitariosy actividad del con las actividades | Cruz Cardenas
BINOMIO del Centro de proyecto de propuestas para el
Idiomas Jumelage proyecto.
ENCUENTRO VIRTUAL: 8 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
VIRTUAL SYPE 18 de universitarios y actividad del con las actividades | Cruz Cardenas
febrero 2020 | del Centro de proyecto de propuestas para el
Idiomas Jumelage proyecto.
TROMBINOSCOPIO | Febrero 12 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
RED SOCIAL 2020 universitarios y actividad del con las actividades | Cruz Cardenas
FACEBOOK del Centro de proyecto de propuestas para el
Idiomas Jumelage proyecto.
VISITA DE Espacio 17 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
ESTUDIANTES Y francéfono universitarios y actividad del con las actividades | Cruz Cardenas
DOCENTES DE LA REFRA: del Centro de proyecto de propuestas para el
Universidad de 20, 21, 22, Idiomas Jumelage proyecto.
Santa Anna, 23Y 24 de
Nueva-Escocia, febrero 2020
Canada
DONACION Y Espacio 30 estudiantes Dar a conocer a | Continuar Mtra. Carmen
PROYECCION DE LA | francéfono los estudiantes | colaborando Reyes Marquez
PELICULA TUKTUQ, | REFRA: el cine de estrechamente Mtra. Jessica
acargode la 6 de marzo Quebec, asi con laDGQ en Albania Donath
2020 como las México para la Rivera
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Delegacién de tradiciones realizacién de
Quebec en México. ancestrales de | actividades.
la cultura inuit.
CONCURSO: Espacio 9 estudiantes de Beca de 1,000 Continuar Dra. Lucia Imelda
SLAM TES ACCENTS | REFRA 16 a 18 anos del ddlares participando enla | Cruz Cardenas

Taller para la
elaboracion

Centro de Idiomas

canadienses
parala compra

edicion 2021.

del slam: de material

Nov. 2019. pedagdgico en

Realizacion francés.

del video:

enero 2020,

concurso:

marzo 2020
RENDEZ-VOUS Espacio 9 estudiantes Ocasion inédita | Continuar Dra. Lucia Imelda
LITTERAIRES francéfono universitarios y para los participando en la | Cruz Cardenas
Lectura de la obra REFRA. del Centro de estudiantes de | edicién 2021.
« la librairie des Virtual: Idiomas vivir una
insomniaques » noviembre experiencia de
Autora : 2019. encuentro a
Lyne Gareau Eleccion de distancia con

la obra por el autor del

los libro de una

estudiantes: region de

diciembre Canada.

2019. Experiencia

Proceso de que les

inscripcion a permitio

la biblioteca profundizar sus

de las competencias

Américas linglisticas y

individual y desarrollar sus

grupal. competencias

Enero-marzo interculturales

2020:

lectura de la

obra.

Abril 2020.

intercambio

con la

autora
ENCUENTRO Virtual 12 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
VIRTUAL con 7 de octubre | universitariosy actividad con las actividades | Cruz Cardenas

estudiantes de la

2020

12
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Universidad de del Centro de proyecto de propuestas para el
Santa Anna, Idiomas Jumelage. proyecto.
Nueva-Escocia,
Canada.
TALLER VIRTUAL Virtual: 12 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
construcciondeun | 5de universitarios y de | actividad del con las actividades | Cruz Cardenas
altar virtual con noviembre Centro de Idiomas | proyecto de propuestas para el
estudiantes de la 2020 Jumelage. proyecto.
Universidad de
Santa Anna, Nueva-
Escocia, Canada.
REDACCION DE Virtual 12 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
UNA CRITICA 15 de universitarios y de | actividad con las actividades | Cruz Cardenas
PELICULA COCO EN | noviembre Centro de Idiomas | proyecto de propuestas para el
ALLOCINE.COM Jumelage. proyecto.
CREACION DE UNA | Virtual 12 estudiantes Objetivo de Cumplir al 100% Dra. Lucia Imelda
AUDIOGUIA en proceso universitarios y de | actividad con las actividades | Cruz Cardenas
Centro de Idiomas | proyecto de propuestas para el
Jumelage. proyecto.

Conclusiones

Las acciones realizadas en la Escuela para Estudiantes Extranjeros durante el
periodo Agosto 2019-2020 permitieron alcanzar metas planeadas en el
PLADEA 2017-2021 de la EEE, asi como el logro de metas del PLADE de la
DGRI, en apego al Plan de Trabajo Estratégico (PTE) 2017-2021 de la
Rectoria de la Universidad Veracruzana.
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Vision y accion 2030: propuesta del ANUIES para renovar la educacion
superior en México. Disefio y concentracion de politicas publicas para impulsar

el cambio institucional.
https://visionyaccion2030.anuies:mx/Vision accion2030.pdf

Directorio

Dra. Sara D. Ladréon de Guevara Gonzélez
Rectora

Dr. Octavio Agustin Ochoa Contreras
Secretario de la Rectoria

Dra. Maria Magdalena Hernandez Alarcén
Secretaria Académica

Mtro. Salvador F. Tapia Spinoso
Secretario de Administracion y Finanzas

Mtra. Liliana lvonne Betancourt Trevedhan
Directora General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa

Dr. Mario de Jesus Oliva Suarez
Director General de Relaciones Internacionales

Mtra. Celia Cristina Contreras Asturias

Directora de la Escuela para Estudiantes Extranjeros

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., México a 17 de diciembre de 2020

Mtra. Celia Cristina Contreras Asturias
Direccion
Escuela para Estudiantes Extranjeros
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