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CRITERIO Compromiso institucional

A.l ;La auto-evaluacién establece con claridad las expectativas asociadas a cada una de las categorias del Marco de Referenciay
da cuenta de la forma en que atiende dichos aspectos sin limitarse a una mera descripcion de politicas y practicas?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR

F.A.1 ¢La auto-evaluacién establece con claridad las expectativas asociadas a cada una de las categorias del Marco de Referenciay
da cuenta de la forma en que atiende dichos aspectos sin limitarse a una mera descripcién de politicas y préacticas?

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR Con respecto a las categorias del Marco de Referencia, la auto-evaluacion da expectativas claras.

F.B.1 La carta del compromiso institucional contiene los siguientes puntos: a) La aceptacion institucional del Cédigo de Buenas
Préacticas del PNPC, sus preceptos y lineamientos. b) El apoyo al programa de posgrado, incluyendo el fortalecimiento del ntcleo

académico. c¢) El apoyo administrativo por parte de la institucién para las tareas del programa. d) El presupuesto para actividades
académicas y de vinculacion. e) El apego a los valores fundamentales de la integralidad del quehacer académico.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR La carta del compromiso incluye algunos de estos aspectos y el documento institucional de Control de Calidad manifiesta lo demas.

CRITERIO Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad

C.1 ¢Lainstitucion tiene claramente definidas las politicas y normas que sustentan al sistema interno de aseguramiento de la
calidad?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR Tienen un documento detallado que se llama: Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad del Posgrado (SIAC), que describe éstas.

C.2 ;(El sistema interno de aseguramiento de la calidad estd documentado y se difunde y es caréacter publico?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

C.3 ¢El sistemainterno de aseguramiento de la calidad articula el compromiso institucional de los programas de posgrado con las
actividades de investigacion o trabajo profesional, y su vinculacién con los sectores de la sociedad?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

C.4 ¢En la formulacion del plan de mejora de cada programa sigue los lineamientos establecidos en el sistemainterno de
aseguramiento de la calidad?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR
F.C.1 Lainstitucién cuenta con una politicay procedimientos para la garantia de calidad de los programas de posgrado. Asimismo,

asume el compromiso de manera explicita en el desarrollo de una cultura que reconozca la importancia de la mejora continua de la
calidad. La politicay los procedimientos tienen un rango formal y estan disponibles publicamente.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  Tanto en la carta de compromiso como en el documento del SIAC, se cubren estos aspectos.
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Recomendacién Justificacion

Si existe un grado de compromiso de la Universidad Se requiere de un compromiso serio de todas las partes
Veracruzana, se recomienda que las contrapartes involucradas, a fin de preservar la calidad de la educacion
estatal y federal hagan lo propio. en el nivel de posgrado.

Seccion: Estructuray personal académico del programa

CRITERIO Plan de estudios

1.1 ¢Segun los resultados del programa, se alcanzaron los objetivos y las metas propuestos en la fundamentacion del plan de
estudios?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR
1.3 Para los programas de orientacion profesional y tomando en cuenta la productividad académica de los estudiantes y del nucleo

académico: ¢Se logro la formacién integral de los estudiantes disefiada en el plan de estudios y ésta es congruente con las
exigencias del campo profesional?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR

1.4 Segun los resultados y operacion del programa: ¢El plan de estudios contempla la flexibilidad e integracién con otras
disciplinas, para abordar problemas complejos con un enfoque multidisciplinario?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

1.5 Tomando en cuenta los resultados del programay el seguimiento de egresados: ¢Se alcanzaron las competencias, habilidades,
conocimientos y actitudes descritas en el perfil de egreso?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

1.8 En el caso de un programa con orientacion profesional: ¢El plan de estudios contempla materias que permiten al estudiante
alcanzar una formacién profesional y laboral suficiente para insertarse el mercado de trabajo?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

1.9 ;Se realiza una revision y actualizacién del plan de estudios de manera peridédicay oportuna?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

F.1 ¢El plan de estudios cumple satisfactoriamente el criterio 1, segun el nivel, grado y orientacién del programa de posgrado?

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  El plan de estudios es completo y detallado. Cumple con el criterio 1.

Recomendacién Justificacion
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Recomendacién Justificacion

Precisar la informacion de profesores, alumnos e La informacién que ofrecen es un acumulado general
infraestructura, por sedes. que no permite discriminar las fortalezas y necesidades
de cada sede.

Seccion: Estudiantes

CRITERIO Ingreso de estudiantes

5.1 ¢ El programa cuenta con procesos colegiados para la seleccién rigurosa de aspirantes?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

5.2 ¢En el caso de programas integrados, los estudiantes que aspiran a ingresar al doctorado, la institucién cuenta con
procedimientos que faciliten su incorporacion inmediata?

EVALUACION NO APLICA

JUICIO DE VALOR

5.3 ¢Lainstitucién difunde informacién precisa en la pagina WEB del programa, que describa los propoésitos y objetivos del
programa, requisitos de admisién, normas y reglamentos, cursos y requisitos para la obtencién del grado?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR
CRITERIO Seguimiento de la trayectoria académica de los estudiantes

6.1 ¢ El programa establece con claridad el seguimiento personalizado y colegiado (actas, minutas, reportes, etc.) de la trayectoria
académica de los estudiantes (desde su ingreso hasta su egreso)?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

6.2 ¢ El programa garantiza la recopilacion y andlisis de la informacion del seguimiento de la trayectoria académica de los
estudiantes para la obtencidn del grado de acuerdo con el tiempo establecido por el plan de estudios?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

6.3 ¢ Se evalla de manera colegiada los resultados del programa de tutoria o de seguimiento?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

6.4 ¢ En la admision de estudiantes, lainstitucién cuenta con las medidas dirigidas a procurar y facilitar la inclusion de estudiantes
de otras instituciones del ambito nacional o internacional en sus programas de posgrado.

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

6.5 ¢Lainstitucién cuenta con las normas, procedimientos y 6rganos colegiados para el adecuado seguimiento de la trayectoria de
los estudiantes, en latoma de decisiones y en la atencién a las incidencias que pudieran llegar a
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presentarse?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR Falta explicitar las normas y procedimientos necesarios para el seguimiento.

F.6 ¢El programa de seguimiento de la trayectoria académica, cumple satisfactoriamente con la atencién personalizada de los
estudiantes y cuenta con las normas, procedimientos y érganos colegiados para la toma de decisiones y la atencion a las
incidencias que pudieran llegar a presentarse en la relacion profesor - estudiante?

EVALUACION Sl

Falta explicitar las normas y procedimientos necesarios para el seguimiento. No obstante, si se verifica la atencién personalizada a los

JUICIO DE VALOR .
estudiantes.

CRITERIO Movilidad de estudiantes

7.1 ¢Los resultados de la movilidad de estudiantes en instituciones nacionales e internacionales son acordes al nivel, al grado
académico y orientacion del programa?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR

7.2 ¢ Lainstitucion promueve la movilidad de estudiantes y profesores, asi como la cooperacién entre grupos de investigacion
afines con diferentes instituciones nacionales o extranjeras?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

F.7 ¢Los resultados e impacto de la movilidad son satisfactorios en la formacion de los estudiantes de acuerdo al nivel, al grado
académico y orientacion del programa?

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  Sus actividades en cuanto a la movilidad incluyen investigacion y cursos.
CRITERIO Dedicacion de los estudiantes al programa

8.2 Para posgrado con orientacidn profesional: ¢Las actividades académicas establecidas en el mapa curricular justifican la
incorporacion de estudiantes de tiempo completo?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR

8.3 En opinién del coordinador del programa: ¢ Se asegura la dedicacion exclusiva con base a la distribucién de las actividades de
los estudiantes?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

F.8 Paralos programas de orientacion profesional: ¢ Los estudiantes con una dedicacién de tiempo parcial al programay alas
actividades curriculares afines al mismo concluyen los estudios en el tiempo previsto en el plan de estudios?

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  Es muy alta la titulacion de los estudiantes de tiempo parcial y completo inscritos en este programa.

Recomendacién Justificacion

Es necesario elaborar las normas y reglas del Por la informacion proporcionada, se infieren pero no se
seguimiento tutorial de los estudiantes. explicitan. No se pudo identificar el documento
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Recomendacién Justificacion
respectivo.

Dar seguimiento puntual al plan de mejora y a la Este proceso consolidaria la eficiencia terminal y al
matriz de fortalezas y debilidades. programa mismo.

Seccion: Infraestructura del programa

CRITERIO Espacios, laboratorios, talleres y equipamiento

9.1 Segln el area del conocimiento: ¢La infraestructura disponible ha permitido el desarrollo de tesis, proyectos de investigacién o
trabajo terminal?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR
F.9 La institucion dispone de la infraestructura (aulas, laboratorios, talleres, biblioteca, equipamiento, conectividad, etcétera)

necesaria para satisfacer plenamente las necesidades del nicleo académico y de los estudiantes segun la orientacién y modalidad
del programa de posgrado y lograr los resultados e impactos previstos.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR La infraestructura es suficiente para el tipo de ensefianza y trabajo que realizan.

CRITERIO Bibliotecay tecnologias de informacién y comunicacion

10.1 En opinién del comité y con base en los medios de verificacion: ¢La infraestructura de las TIC permite el desarrollo de las
actividades del programa de posgrado (acceso a bases de datos, publicaciones digitales, redes nacionales e internacionales de
informacion)?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

F.10 Los recursos fisicos son apropiados en cantidad y calidad y se encuentran actualizados y en buenas condiciones.

EVALUACION Sl
JUICIO DE VALOR La documentacion asi lo avala. Por las fotografias proporcionadas y a la cantidad de estudiantes y profesores me parecen cantidad
razonable.
Recomendacioén Justificacion

Es necesario especificar la informacion sobre la EI cumplimiento de esta recomendacidon garantizaria la
infraestructura de cada sede, para poder dar un cobertura uniforme del programa y le permitiria
seguimiento preciso a la matriz de fortalezas y evolucionar dentro del PNPC.
debilidades y al plan de mejora.

Seccion: Resultados y vinculacion

CRITERIO Trascendencia, coberturay evolucion del programa

11.1 ¢Los resultados del programa en cuanto a formaciéon de recursos humanos es congruente con los objetivos que dieron origen
al programa de posgrado?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR
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11.2 Considerando la infraestructura, la composicién del ndcleo académico y la productividad académica del programa: ¢Los
resultados y la cobertura son acordes con el potencial del programa?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

11.3 ;Con base en estudios de satisfaccién y de seguimiento de egresados, considera adecuada la pertinencia del programa de
posgrado?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

11.4 Tomando en cuenta los afios de operacion del programa: ¢Los resultados del programa son satisfactorios para el nivel
solicitado en el PNPC?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

11.5 ¢La cobertura del programa (el indice estudiante / profesor), es acorde con lo establecido en el anexo A?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

11.6 ¢ El programa mantiene una comunicacién constante con sus egresados y organiza actividades académicas con ellos?
EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

CRITERIO Efectividad del posgrado

12.1 ¢El tiempo promedio de graduacién de los estudiantes es congruente con el establecido en el plan de estudios?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

12.2 ;Latendencia de la tasa de graduacion de las Gltimas generaciones es positiva y alrededor del valor previsto en el Anexo A,
segun el nivel y orientacion del programa?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR
CRITERIO Contribucién al conocimiento

13.1 ¢La productividad del programa de posgrado es adecuaday congruente con las lineas de generacion y/o aplicacion del
conocimiento y orientacién del programa?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

13.2 ¢ Los proyectos y lineas de investigaciéon o innovacion de estudiantes y profesores se articulan con las necesidades o
demandas del medio en que se desarrolla el programa?
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EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

13.3 ¢ Es efectiva la participacion de los estudiantes en la productividad del programa, segun el nivel y orientacién?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR
13.4 En el caso de los programas de doctorado: ¢Los estudiantes graduados tienen un producto original (articulo publicado o

aceptado en unarevista indizada, libros, desarrollos tecnoldgicos, patentes, desarrollo de software, registros de propiedad, etcétera)
segun el area del conocimiento y orientacién del programa?

EVALUACION NO APLICA

JUICIO DE VALOR

F.13 En la productividad académica del posgrado, se toma en cuenta lo siguiente: 1. La tesis o publicacién para la obtencion de
grado resume los resultados de un proyecto de investigacién y al mismo tiempo permite valorar la consecucidn de objetivos de la
formacién académica implicada. 2. Para el doctorado se ha generado un producto original que puede ser: la publicaciéon de un
articulo cientifico en una revista nacional o internacional con revisién por pares académicos, un libro o la aplicacién del
conocimiento. 3. La generacién y/o aplicacion del conocimiento plasmada en la tesis esta disponible a los sectores de la sociedad,
como parte de las acciones de difusion de la institucién. 4. Existen mecanismos que garanticen que la productividad académica

asociada al programa se realiza con base a los principios éticos y de integralidad en el desarrollo de los proyectos de investigacion
del nicleo académico, de las tesis y publicaciones de los profesores y estudiantes.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR En el documento "Participacion de los estudiantes con los profesores", se documenta la productividad valiosa de los estudiantes.

CRITERIO Vinculacién

14.1 ;Son adecuados los resultados y beneficios de las acciones de vinculacidon con los sectores de la sociedad (Colaboracion e
intercambio académico, consultorias, servicios, proyectos (salud, desarrollo regional, etc.), desarrollos tecnolégicos) del programa?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR

14.2 ¢ El programa tiene proyectos de investigacién o innovacién que se realizan en la colaboracidn con otras instituciones
nacionales o internacionales?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

14.3 ¢ El programa de posgrado propicia la participacion de estudiantes y profesores en encuentros académicos?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

14.4 ¢ El programa mantiene comunicacion constante y de colaboracidn con los sectores de la sociedad que emplean a sus
egresados”?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR
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CRITERIO Financiamiento

15.1 ¢ Existe evidencia del financiamiento institucional para el fortalecimiento del posgrado?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

15.2 ¢ El programa muestra evidencias de los resultados de obtencion de fondos externos, mediante el establecimiento de convenios
0 acciones de vinculacién, segun el nivel y orientacién del programa?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

15.3 ¢Se cuenta con un presupuesto asignado especificamente a vinculacion?
EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR

Recomendacién Justificacion

Dar seguimiento puntual a la matriz de fortalezas y Lograr una mayor consolidacion del programa
debilidades y al plan de mejora. educativo.

Seccion: Plan de Mejora

CRITERIO Plan de Mejora

P.1 ¢El plan de mejora integra las decisiones estratégicas sobre los cambios que deben incorporarse a cada una de las categorias
del modelo del PNPC segun la matriz de fortalezas y debilidades identificadas en el proceso de autoevaluacién?

EVALUACION CUMPLE
JUICIO DE VALOR La informacién se encuentra en otros documentos presentados (autoevaluacion).

P.2 ¢Las acciones orientadas a la mejora de la calidad, abarcan los aspectos de formacién, investigacion y/o innovacién, vinculacion
con el medio externo, proyeccion social y gestion?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR

P.3 ¢El plan de mejora permite ver la evolucién positiva del programay su transito natural al nivel superior?

EVALUACION CUMPLE

JUICIO DE VALOR  La informacién se encuentra en otros documentos presentados (autoevaluacion).

P.4 El plan de mejora es el eje principal del sistema de garantia de la calidad y de la planeacion del programa de posgrado. Dicho
plan permite el seguimiento de las acciones a desarrollar, asi como laincorporacion de acciones correctivas ante posibles

contingencias, contiene los juicios de valor y recomendaciones de los Comités de Pares y la atencidon dada por parte de los
responsables del programa.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR
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P.5 ¢ El programa atendi6 satisfactoriamente las recomendaciones formuladas en la Gltima evaluaciéon?

EVALUACION Sl

Si, se percibe animo de mejoria. Falté su analisis sobre mercado laboral, estado del arte, editor digital y un especialista en nuevas

JUICIO DE VALOR A
practicas de lectura.

Reflexion final del Comité de Pares. 1. La evolucidon del programa muestra una tendencia positiva en la pertinencia del programa en
el &mbito regional, nacional o internacional.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  El programa tiene una evolucién positiva en cuanto a vinculacion y la pertinencia del programa.

Reflexion final del Comité de Pares. 2. Si se trata de un programa con orientaciéon profesional: tomé en cuenta las demandas de los
sectores social y econdmico para determinar los contenidos de la formacion.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  El programa tiene una orientacion profesional y estad tomando en cuenta las demandas de los sectores mencionados.

Reflexion final del Comité de Pares. 3. Para programas de orientacion profesional: En los medios de verificacion se aborda la
insercion laboral de los egresados.

EVALUACION Sl

Dieron estadisticas para la insercion laboral y alcanzaban un 60% de egresados con trabajo de tiempo completo en su area. Parte del

JUICIO DE VALOR . A . . X .
porcentaje de los que no estan trabajando estan por ingresar a una maestria.

Reflexion final del Comité de Pares. 5. Existen estructuras y experiencia para orientar al posgrado a la realizacién de proyectos que
atienden las necesidades del programa o demandas de los sectores de la sociedad.

EVALUACION Sl

JUICIO DE VALOR  Si, porque hay mucha vinculacion entre el programa y otras entidades tanto nacionales como internacionales.

Reflexion final del Comité de Pares. 6. Las lineas de generacidn y aplicacion del conocimiento, son adecuadas para generar
proyectos y tesis que aborden problemas complejos con enfoque multidisciplinario.

EVALUACION Sl

Si son adecuadas la LGAC porque son: LECTURA, ESCRITURA Y NUEVAS TECNOLOGIAS y DESARROLLO DE LA COMPETENCIA

HIGIE 15 WA HeIR LECTORA EN GRUPOS ESPECIFICOS, y éstas son areas criticas para la especialidad.

Reflexion final del Comité de Pares. 7. El posgrado se puede calificar como innovador.
EVALUACION Sl
JUICIO DE VALOR La especialidad es innovadora. Ademas, ha podido formar parte de consorcios en las disciplinas nacionales e internacionales.

Recomendacién Justificacion

Dar un seguimiento puntual a la matriz de fortalezas y Alcanzar un mayor nivel de consolidacién del programa.
debilidades, y al plan de mejora.

Dictamen: APROBADO
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Recomendacion
de vigencia: 4 afnos

Recomendacion
de Dictamen: De Competencia internacional / Padron Nacional de Posgrado

Se recomienda subdividir la informacion relativa a las sedes, sobre infraestructura, NAB, profesores
de tiempo parcial, estudiantes, eficiencia terminal y producciéon académica. Apegarse al
Comentarios: cumplimiento de los puntos de su plan de mejora y de la matriz de fortalezas y debilidades.
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